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Bste Directorio de Farmacias se actualiz6 el 06/01/2026.

Para obtener informacién mas reciente o si tiene alguna pregunta, comuniquese con el Servicio de
Atencion al Cliente de ATRIO Health Plans al 1-877-672-8620 (TTY 711), todos los dias de 8:00 a. m. a
8:00 p. m., hora local, o visite atriohp.com.

Nuestra red de farmacias podria sufrir cambios durante el afio de beneficios. Puede encontrar un
Directorio de Farmacias actualizado en nuestro sitio web: atriohp.com/oregon/find-a-pharmacy.
También puede llamar al Servicio de Atencién al Cliente al 1-877-672-8620 (TTY 711), todos los dias
de 8:00 a. m. a 8:00 p. m., hora local, para obtener informacién actualizada.
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Directorio de farmacias 2026

Introduccion

Este folleto proporciona una lista de las farmacias de la red de ATRIO Health Plans. Para obtener una
descripcion completa de su cobertura de medicamentos recetados, incluyendo cémo surtirlos, consulte la
Evidencia de Cobertura y el formulario de ATRIO Health Plans.

A las farmacias de esta lista las llamamos "farmacias de la red" porque hemos llegado a acuerdos con ellas
para proporcionar medicamentos recetados a los afiliados. En la mayoria de los casos, sus medicamentos
recetados solo estan cubiertos por ATRIO Health Plans si se surten en una farmacia de la red o a través de
nuestro servicio de farmacia por correo. Una vez que acuda a una farmacia, no tendra que seguir acudiendo
a la misma para surtir su receta, sino que podra cambiar a cualquier otra de nuestra red. Surtiremos sus
medicamentos en farmacias fuera de la red en ciertas circunstancias, como se describe en su Evidencia de
Cobertura.

Es posible que no todas las farmacias de la red estén incluidas en este directorio. Es posible que se hayan
afadido o eliminado farmacias de la lista después de la impresion de este directorio. Esto significa que las
farmacias que aparecen aqui podrian ya no estar en nuestra red, o que hay farmacias mas nuevas en
nuestra red que no estan en la lista. Esta lista estd actualizada al 02/03/2026. Para obtener la lista mas
reciente, contactenos. Nuestra informacién de contacto aparece en la portada y la contraportada.

Puede recibir sus medicamentos recetados en su domicilio a través del programa de entrega por correo de
nuestra red. Para obtener mas informacion, contactenos o consulte la secciéon de pedidos por correo de este
directorio de farmacias.

Este directorio abarca los condados de Clackamas, Douglas, Josephine, Jackson, Klamath, Lane, Marion,
Multnomah, Polk, Washington y Yamhill en Oregon, incluyendo su area de residencia. Sin embargo,
cubrimos un area de servicio mas amplia y hay mas farmacias donde sus medicamentos recetados podrian
estar cubiertos por nuestro Plan. Para obtener informacion sobre mas farmacias de nuestra red que no
aparecen en este directorio, llame a Servicios para Miembros al 1-877-672-8620 (TTY 711), todos los dias
de 8:00 a. m. a 8:00 p. m., hora local.

También incluimos farmacias de nuestra red, pero que se encuentran fuera de los condados de
Clackamas, Douglas, Josephine, Jackson, Klamath, Lane, Marion, Multnomah, Polk, Washington y

Yamhill en Oregdn, su area de residencia. También puede surtir sus recetas en estas farmacias. Para
obtener informacién sobre otras farmacias de nuestra red que no aparecen en este directorio, llame a
Servicios para Miembros al 1-877-672-8620 (TTY 711), todos los dias de 8:00 a. m. a 8:00 p. m., hora local.

Si tiene alguna pregunta sobre alguno de los puntos anteriores, consulte la portada de este
directorio para obtener informacién sobre cdmo contactarnos.
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Aviso sobre requisitos de no discriminaciéon y accesibilidad
La discriminacién es contra la ley

ATRIO Health Plans cumple con las leyes federales de derechos civiles aplicables y no
discrimina por motivos de raza, color, origen nacional, edad, discapacidad o sexo.
ATRIO Health Plans no excluye a las personas ni las trata de manera diferente debido
a su raza, color, origen nacional, edad, discapacidad o sexo. ATRIO Health Plans:

* Proporciona ayudas y servicios gratuitos a personas con discapacidad para que
puedan comunicarse eficazmente con nosotros, como:

o Intérpretes de lenguaje de sefas calificados
o Informacién escrita en otros formatos (letra grande, audio, formatos
electrénicos accesibles, otros formatos)

» Proporciona servicios linguisticos gratuitos a personas cuyo idioma principal no es
el inglés, como:

o Intérpretes cualificados
o Informacion redactada en otros idiomas

Si necesita alguno de los servicios enumerados anteriormente, comuniquese con el
Departamento de Servicios para Miembros de ATRIO al niumero gratuito 1-877-672-8620,
todos los dias de 8 a. m. a 8 p. m. Los usuarios de TTY deben llamar al 711.

Si considera que ATRIO Health Plans no ha brindado estos servicios o ha discriminado de
otra manera por motivos de raza, color, origen nacional, edad, discapacidad o sexo, puede
presentar una queja ante:

ATRIO Compliance Officer:

550 Hawthorne Avenue, Suite 140, Salem, OR 97301
1-877-672-8620 (TTY 711)

Presentar una queja ante la linea directa de cumplimiento de ATRIO:
1-877-309-9952 or compliance@atriohp.com

Puede presentar una queja en persona o por correo postal, fax o correo electrénico. Si
necesita ayuda para presentar una queja, comuniquese con Servicios para miembros sin
cargo al 1-877-672-8620, todos los dias de 8 a. m. a 8 p. m. Los usuarios de TTY deben
llamar al 711.

También puede presentar una queja por derechos civiles ante el Departamento de Salud y
Servicios Humanos de los EE. UU., Oficina de Derechos Civiles, de manera electronica a
través del Portal de quejas de la Oficina de Derechos Civiles, disponible en https://
ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, o por correo postal o teléfono a:

U.S. Department of Health and Human Services,

200 Independence Avenue, SW, Room 509F, HHH Building

Washington, D.C. 20201

1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD)

Los formularios de queja estan disponibles en http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html
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Espaiiol (Spanish) - ATENCION: si habla espafiol, tiene a su disposicion servicios gratuitos de Asistencia
lingtiistica. Llame al 1-877-672-8620 (TTY: 711).

Tiéng Viét (Vietnamese) - CHU Y: Néu quy vi noi tiéng Viét, chiing t6i c¢6 cac dich vu hd tro ngdn ngi
micn phi danh cho quy vi. Hay goi so 1-877-672-8620 (TTY: 711)

FH P (Chinese) - iEE : MRFEEE, IR EBESESIEMRE, BRE
1-877-672-8620 (TTY : 711)

Pycckun (Russian) - BHUMAHMUE! Ecnu Bei roBopute mo-pyccku, Ber MoskeTe GecriaTHO
BOCIOJIL30BaThCS ycayramu nepeBoja. Tenedon: 1-877-672-8620 (teneraiin: 711).

St 0] (Korean) - 7oA £ 2 ot=50{ X| & MH[AE 0|54 &= USLCHL MIHS =
1-877-672-8620 (TTY: 711) H I L|C}.

YkpaiHcbka (Ukrainian) - YBAT'A! SIkio Bu po3MOBIIsS€Te YKPaiHCHKOK MOBOIO, BU MOYKETE 3BEPHY THCS
JI0 OE3KOIITOBHOI CITyk0u MOBHOI miATpuMKku. Tenedonyiite 3a Homepom 1-877-672-8620 (Teneraiin: 711).

BAEE (Japanese) - TEER : BAFETOY—ERETHENDHZE, 1-877-672-8620 (TTY:711)
FTTERCIEEL, COY—ERFEHTT,

Roméni (Romanian) - ATENTIE: Daca vorbiti limba romana, va stau la dispozitie servicii de asistenta
lingvistica, gratuit. Sunati la 1-877-672-8620 (TTY: 711).

124 (Cambodian) - G amis] U S1H ASUNWM AT 8 11h™iE S8
WMaNS & A f HGINTISY SIa0R 1S
1-877-672-8620 (TTY: 711)4

Oroomiffa (Oromo) - XIY YEEFFANNAA: Afaandubbattu Oroomiffa, tajaajila gargaarsa afaanii,
kanfaltiidhaan ala, niargama. 1-877-672-8620 (TTY: 711) Bilbilaa.

Deutsch (German) - ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen Ihnen kostenlos sprachliche
Hilfsdienstleistungen zur Verfiigung. Rufnummer: 1-877-672-8620 (TTY: 711).

Francais (French) - ATTENTION : Si vous parlez francais, des services d'aide linguistique sont
disponibles gratuitement. Appelez le 1-877-672-8620 (ATS : 711).

Mg (Thai) - Tsannu: § amann ne asmansnld vimat wimiamanin1é W5 Tns
8776122821 (TTY: 711)

8620-672-877-1 o lad b a8 (e 1 Lad JUEA) 3 O8I ) <SS ciS a Cumaa o Jl8 &1 1aa 53 (Farsi) - uld
80 Ll (TTY: 1-800-735-2900)

anall Ciila 28 ( 1-877-672-8620 a8 s sl hanally cll a1 555 4 galll 52 sl cilads b ¢y yall Zalll Caanti i 13)
1-800-735-2900 &4l 5).
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Formulario aprobado
OMB# 0938-1421

Aviso de disponibilidad de servicios de asistencia lingUistica
y recursos Yy servicios auxiliares

English: ATTENTION: If you speak English, free language assistance services are available to
you. Appropriate auxiliary aids and services to provide information in accessible formats are
also available free of charge. Call 1-877-672-8620 or speak to your provider.

Spanish: ATENCION: Si habla espafiol, dispone de servicios gratuitos de asistencia
linglistica. También dispone de recursos y servicios auxiliares gratuitos para
proporcionar informacién en formatos accesibles. Llame al 1-877-672-8620 o hable
con su proveedor.

Chinese Mandarin: JIZ : IR EHPNEE T , RIREEBZWESHIIRS. b, &ML
GEERMMENAMEE TAEMIRS , LLEEBKNIERER. 1B5E 1-877-672-8620 I EARIEHIAR
FEMEHE,

Chinese Cantonese: iZE : tNR&GHEEE itﬁ*]_luﬁ.u?m{ tREMEBENIRE. EREIR
Hﬁ%é%iﬁﬂﬂléﬂﬂﬁi’%, LR 7R BRI IR B, SEEE 1-877-672-8620 = EISAVIR{tEE

Tagalog: PAALALA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, magagamit mo ang mga libreng
serbisyong tulong sa wika. Magagamit din nang libre ang mga naaangkop na auxiliary
na tulong at serbisyo upang magbigay ng impormasyon sa mga naa-access na
format. Tumawag sa 1-877-672-8620 o makipag-usap sa iyong provider.

French: ATTENTION : Si vous parlez francgais, des services d'assistance linguistique
gratuits sont a votre disposition. Des aides et services auxiliaires appropriés pour
fournir de l'information dans des formats accessibles sont également offerts
gratuitement. Composez le 1-877-672-8620 ou parlez-en a votre fournisseur.

Vietnamese: LUU Y: NEu ban ndi ti€ng Viét, chung toi cung cap mién phi cac dich vu
ho trg ngon ngu Céac hd trg dich vu phu hgp dé€ cung cép thong tin theo cac dinh dang
dé t|ep can cling dudc cung c&p mién phi. Vui 1dng goi theo s& 1-877-672-8620 hodc
trao ddi véi ngudi cung cdp dich vu cda ban.

German: ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen Ihnen kostenlose
Sprachassistenz-Angebote zur Verfligung. Auch entsprechende Hilfsmittel und
Angebote zur barrierefreien Informationsbereitstellung sind kostenlos verfiigbar.
Rufen Sie 1-877-672-8620 an oder wenden Sie sich an Ihren Anbieter.

Formulario CMS-10802
(Caduca 12/31/26)
Y0084 MBR_NOA 2026 C



Formulario aprobado
OMB# 0938-1421

9l: [St= 01 E AR SIA| = 75'—?——‘?— A0 X| A MH|AE 0|25 &= JAGL|CH 0|8
MYt EX 7|7 8 MH| A 222 K|S E LT 1-877-672-
8620':'._"9 }SEALE A HIA HlS Ao 22 IOP"AIE

Russian: BHVUMAHWE: Ecnu Bbl roBOpuTe Ha pyCcCKuUi, BaM AOCTYMHbl 6ecnnaTHble yCnyru
A3blkoBOM Nnoaaepxku. CoOTBETCTBYIOLWME BCNOMOraTesibHble CpeAcTBa U yCnyru no
npeaocTasneHnio nHbopMaumm B AOCTYMHbIX popMaTax Takxe npenocrtaBnsaoTcs 6ecnnaTHo.
Mo3BoHMTE No TenedoHy 1-877-672-8620 nnmn obpatutecb K CBOEMY NOCTaBLUNKY YCNYT.

:Arabic

ladd g Baclioe Jils g 8 611 LS dailaall 4 galll BacLisall chilaad Sl 48 63108 (A yal) A2l Chaatii i€ 1Y) 14
S st f 1-877-672-8620 i e Josil Ulaa Leal) e sl (S iy e gleall 5 duulia
SAadl) ania

Hindi: &1 ¢: gfe oy el sierd &, o afdeh ferg ek WIS AgTadl HaTy Sueisy gl | JerH UReal o
BRI U&H IR & [Tt Iugad TeTadh A1eH 3R Jard Hi f4:3[e Suas g1 1-877-672-8620 W did
B3 T 30 YTl ¥ &1d B:|

Italian: ATTENZIONE: Se parli italiano, sono disponibili servizi di assistenza
linguistica gratuiti. Sono inoltre disponibili gratuitamente strumenti e servizi ausiliari
adeguati per fornire informazioni in formati accessibili. Chiama il numero 1-877-672-
8620 o rivolgiti al tuo fornitore.

Portuguese: ATENGCAO: Se fala portugués, estdo disponiveis para si servigos
gratuitos de assisténcia linguistica. Os recursos auxiliares e os servigos adequados
para fornecer informagdes em formatos acessiveis também estdo disponiveis
gratuitamente. Ligue para 1-877-672-8620 ou fale com o seu fornecedor.

French Creole: ATANSYON: Si ou pale Kreydl, sevis asistans lang gratis la disponib
pou ou. Zouti ak sévis yo ki bay enfomasyon nan foma aksesib yo disponib gratis tou.
Rele 1-877-672-8620 oswa pale ak founise ou.

Polish: UWAGA: Osoby mdwigce po polsku moggq skorzystaé z bezptatnej pomocy
jezykowej. Dodatkowe pomoce i ustugi zapewniajgce informacje w dostepnych
formatach sg réwniez dostepne bezptatnie. Zadzwon pod numer 1-877-672-8620 lub
porozmawiaj ze swoim dostawca.

Japanese: iI: BAFEZHEINSG S BHOSEIXEY—ERZIFRAWNVETES . 78T
(HELAFIATEDLSBEESINT) GR A THEBRZR R T 2O DEUGHBIIEOY—ERLENT
CRAWETEYT, 1-877-672-8620 FTHEFEZSW F[E, CRIADFEFEBICTHEMZSLY,

Formulario CMS-10802
(Caduca 12/31/26)
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Bste Directorio de Farmacias se actualiz6 el 06/01/2026.

Para obtener informacién mas reciente o si tiene alguna pregunta, comuniquese con el Servicio de
Atencion al Cliente de ATRIO Health Plans al 1-877-672-8620 (TTY 711), todos los dias de
8:00 a. m. a 8:00 p. m., hora local, o visite atriohp.com.

Nuestra red de farmacias podria sufrir cambios durante el afio de beneficios. Puede encontrar un
Directorio de Farmacias actualizado en nuestro sitio web: atriohp.com/oregon/find-a-pharmacy.
También puede llamar al Servicio de Atencién al Cliente al 1-877-672-8620 (TTY 711), todos los dias de
8:00 a. m. a 8:00 p. m., hora local, para obtener informacién actualizada sobre los proveedores.
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